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MAPA - IDENTIFICAGAO, ANALISE E CLASSIFICACAO DAS SITUAGOES COM POTENCIAL RISCO EM MATERIA DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

CLASSIFICAGAO DO RISCO

ATIVIDADE AREA RISCO MEDIDAS PREVENTIVAS E DE MITIGAGAO
Impacto | Resultado/Classif
Favorecimento indevido de terceiros; Cédigo de Conduta;
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concess3o de Medidas anticorrupgo;
Vantagens e/ou beneficios; Politica de Privacidade;
partiha  indevida  de  informacdol Manipulag3o de informagéo com o objetivo de condicionar as Compromissos de Confidencialidade;
- % Todas as Areas decisdes; 4 Reduzido Sistema de Controlo de Acessos aos Estabelecimentos;
confidencial .
Violagso das regras de concorréncia; de Controlo de d
Violagso de regras de confidencialidade contratualmente Fluxos de Registo e Aprovagdo de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierérquica)
estabelecidas; Sistemas de Detegdo de Intrusio;
Situagses de Conflito de Interesses Procedimentos de Compras e Gestio Comercial
Aquisicéo de bens e servigos que ndo decorrem de
necessidades reais e/ou em condiges fora do mercado; Cédigo de Conduta;
Favorecimento indevido de terceiros; Medidas anticorrupgdo;
. Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de Procedimentos de Seleg3o, Avaliago e Pagamentos a Fornecedores;
Aquisicio de bens e servigos Todas as Areas 630 ce 4 Reduzido " s ¢a0 & Pagam
Vantagens e/ou beneficios; Procedimento de Controlo de Operagdes Losticas;
Pagamentos de facilitagao; Procedimento de Compras;
Situagbes de Conflito de Interesses Fluxos de Registo e Aprovagdo de Operagdes (com segregaao de fungdes e validagdo hierérquica)
Cédigo de Conduta;
Favorecimento indevido de terceiros; Medidas anticorrupgo;
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concess3o de Processo de Criago de Terceiro
Vantagens e/ou beneficios; omercial e Ti d
Venda de produtos COM e MKT Manipulag3o de informagéo com o objetivo de condicionar as 4 Reduzido Procedimentos de Controlo de Operagdes Logisticas, de Armazenagem e Expedigéo de Produtos;
decisdes; de Gestao de Ges e Avaliagai fagdo de Clientes;
Violagso das regras de concorréncia; Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierdrquica);
Situagses de Conflito de Interesses Procedimento de pagamentos;
Realizago de Auditorias
Manipulag3o de informagéo com o objetivo de condicionar as
decisdes;
Favorecimento indevido de terceiros; Cédigo de Conduta;
Utilizagio e/ou divulgagdo de informag3o para beneficio Medidas anticorrupgo;
Gestao de contencioso JUR fzago e/ou divulgag 530 P ! 3 Reduzido Pe’
préprio ou de terceiro; Exigéncia de inscrigio na Ordem dos Advogados no recrutamento
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concess3o de Compromisso de Confidencialidade
Vantagens e/ou beneficos;
Violagso das regras de confidencialidade
Aquisigio de bens e servigos que nio decorrem de
auisic 05 que nax Cédigo de Conduta;
necessidades reais e/ou em condigdes fora do mercado; .
] Medidas anticorrupgdo;
Gestéo de imobilizado Todas as Areas Favorecimento indevido de terceiros; 3 Reduzido >
. N Procedimento de Compras;
Oferta ou aceitagdo de favores em troca de concessio de Fluxos de Registo e Aprovagao de OperagBes (com segregagdo de fungdes e validaso hierérquica
Vantagens e/ou beneficios Bisto e Aprovag perac Bregas i s A
. i . Cédigo de Conduta;
Falta de isengdo e imparcialidade nos critérios de selego;
] < 3 Procedimentos de Recrutamento e Selegdo de Novos Colaboradores, Acolhimento, Processamento Salarial e|
Favorecimento ou desfavorecimento indevido de candidato;
e de oo i ) Gestio de Conflitos de Interesses;
RH Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de 3 Reduzido .
carreira : Medidas Anticorrupgso;
Vantagens e/ou beneficios;
Situagdes de confitos de interesses Procedimento de Formagso;
S Fluxos de Registo e Aprovagdo de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierérquica)
I to d: latiy a A avel, .
Icumpriments dos egrs e  remuneragiovrdve Codigo de Condutar
] premios: de Salarial e Gestdo de Conflitos de Interesses;
Processamento salarial, pagamento  de| Pagamentos indevidos; .
. ’ RH naev N 3 Reduzido Medidas Anticorrupcao;
despesas e gestio dos veiculos Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de
vantagens e/ou beneficios Procedimento de Formagso;
; Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierérquica)
Situagdes de conflitos de interesses e provas peragies (com segregac ‘ N auica)
" . - -
anipulagio de nformagao com o objtivo de condicionar as Codigo de Conduta;
decisdes; .
Medidas Anticorrupcao;
Pagamentos indevidos; - =
! Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierdrquica);
Favorecimento indevido de terceiros;
Gesto contabilistica e de tesouraria FIN . . P, = 4 Reduzido Procedimento de pagamentos;
Utilizagio e/ou divulgagdo de informag3o para beneficio . ,
! ! Regras de movimentag3o de contas bancrias;
préprio ou de terceiro;
rerc _ Reconciliages bancérias;
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de S
° Realizago de Auditorias
vantagens e/ou beneficios
of itaga a
erta ou aceitagio de favores em troca de concessdo de Codigo de Condutar
Vantagens e/ou beneficios; st antieomruncio;
Estudos de mercado e outros similares |COM e MKT Manipulag3o de informagéo com o objetivo de condicionar as 3 Reduzido peso;
e Procedimento de Marketing;
d Procedimentos de Seleg3o e Avaliagio de Fornecedores, de compras e de pagamentos
Violagso das regras de confidencialidade ! N N P Pag;
Cédigo de Conduta;
Tratamento indevido de dados pessoa Medidas anticorrupgdo;
Tratamento de dados pessoais Todas as Areas Utilizagdo e/ou divulgagdo de informagao para benefi 3 Reduzido Procedimento de Controlo de Sistemas de Informagao;
préprio ou de terceiro; Politica de Privacidade;
Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagao de fungdes e validagdo hierérquica)
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concess3o de i,
Cédigo de Conduta;
Vantagens e/ou beneficios; .
Manipulag3o de informagdo com o objetivo de condicionar as Medidas anticorrupsao;
AcBes de fi vistorias e auditorias | Todas as A dws;gy‘ < 0 4 Reduzido Realizacio de Auditorias;
o Procedimento de Acoll
Utilizagio e/ou divulgago de informagso confidencial para <€
oo Politica de Qualidade
beneficio préprio ou de terceiros
Cédigo de Conduta;
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de Medidas anticorrupgdo;
vantagens e/ou beneficios Procedimento de Marketing;
Doagses e patrocinios COM, MKT, PAL e FIN d 3 Reduzido :
oes ¢ pa Favorecimento indevido de terceiro; Procedimentos de Gestdo Comercial e Tratamento de Encomendas;
Situagbes de Conflito de Interesses Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagao de fundes e validagdo hierérquica);
Procedimentos de Controlo de Operagdes Logisticas e de Armazenagem e Expedido de Produtos
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concess3o de. Cédigo de Conduta;
Vantagens e/ou beneficios; Medidas anticorrupgo;
Cortesias profissionais Todas as Areas Bens 3 Reduzido Pe’
Favorecimento indevido de terceiro; Procedimento de Acolhimento;
Situagses de Conflito de Interesses Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagio hierérquica)
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concess3o de
Vantagens e/ou beneficios; Cédigo de Conduta;
Orgamento e projesdo das demonstrasdes|, Manipulag3o de informagéo com o objetivo de condicionar as 5 Reduzido Medidas anticorrupgo;
financeiras decisdes; Compromisso de Confidencialidade;
Utilizagio e/ou divulgago de informagso confidencial para Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierérquica)
beneficio préprio ou de terceiros
Aquisigio de b o d d .
\quisicdo de bens e servicos que Hio lecorrem de Cédigo de Conduta;
necessidades reais e/ou em condigdes fora do mercado;
! Medidas anticorrupgo;
Favorecimento indevido de terceiros; Procedimentos de Seleg3o, Avaliagio e Pagamentos a Fornecedores;
Processos de desalfandegamento COM, PAL e FIN Oferta ou aceitago de favores em troca de concessdo de 3 Reduzido a0, Avaliag: © d
° Procedimento de Controlo de Operagdes Logticas;
Vantagens e/ou beneficios;
Pagamentos de facilitagao; Procedimento de Compras;
g Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierérquica)
Situagdes de Conflito de Interesses 8! provag; peragdes Bregac: < dag: quica)
Cédigo de Conduta;
Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de e v
vantagens e/ou beneficios Medidas anticorrupedo;
Organizagio e gestio de eventos MKT ger d 3 Reduzido Procedimento de Marketing;
Favorecimento indevido de terceiro;
Situagbes de Conflito de Interesses Procedimento de Acolhimento;
S Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagio hierérquica)
Aquisigio de b o d d .
\quisicao de bens e servicos que Hio lecorrem de Cédigo de Conduta;
necessidades reais e/ou em condigdes fora do mercado;
! Medidas anticorrupgo;
Favorecimento indevido de terceiros;
) A o Ind _ de Seleg3o, Avaliagio e Pagamentos a Fornecedores;
(Gestao de subsidios e incentivos FIN Oferta ou aceitag3o de favores em troca de concessio de 4 Reduzido
vantagens e/ou beneficios Procedimento de Compras;
& eficios; Fluxos de Registo e Aprovagio de Operagdes (com segregagio de fungdes e validagdo hierdrquica);
Pagamentos de facilitagdo; =
b Realizago de Auditorias
Situagbes de Conflito de Interesses
Cédigo de Conduta;
Medidas anticorrupgdo;
Movimentagao de mercadorias e gestdo del Desvio de mercadorias como forma de beneficiar Sistema de Controlo de Acessos aos Estabelecimentos;
o & PAL i t troca de recebimento de 4 Reduzido Procedimento de Controlo de Sistemas de Informagao;
vantagem Fluxos de Registo e Aprovagdo de Operagdes (com segregaao de fungdes e validagdo hierérquica)
Sistemas de Detegdo de Intrusio;
Procedimento de Controlo de Operagdes Logisticas;
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