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POLITICA DE DENUNCIA
A presente Politica de Denuncia é instituida ao abrigo da Lei n2 93/2021 de 20 de Dezembro, que
transpde para o ordenamento juridico portugués a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam
violagdes do direito da Unido.
Esta politica estd integrada no Programa RGPC do Grupo Cofaco que inclui também um plano de
prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas, uma politica anticorrupg¢ao, um plano de
formagdo e um sistema de controlo e avaliagdo internos, os quais devem ser lidos em conjunto
com o Cédigo de Conduta do grupo.
Esta Politica aplica-se a todas as empresas do Grupo Cofaco e tem como objectivo implementar
um sistema de dendncia, acessivel a todos os clientes, fornecedores e colaboradores, que permita
promover i) uma cultura de compliance assente em elevados padrdes éticos e de integridade, ii)
um sistema de controlo interno eficiente e iii) salvaguardar os direitos de qualquer participante de
uma denuncia (denunciante), assegurando a sua confidencialidade e evitando que este sofra
gualquer ato de retaliacdo pelo seu reporte.

A presente politica é disponibilizada na intranet e no website institucional www.cofaco.pt bem

como afixada nos estabelecimentos das empresas do Grupo Cofaco a fim de dar a conhecer a nossa
politica de denuncia, com especial destaque para os canais de denuncia interna e procedimentos
que sdo assegurados nesta matéria pelas empresas do Grupo Cofaco.

Assim, é considerada denunciante, a pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma
infracdo com fundamento em informacdes obtidas no ambito da sua atividade profissional
(mesmo que essa relacdo tenha, entretanto, cessado) bem como durante o processo de
recrutamento ou durante outra fase de negociacao pré-contratual de uma relagdo profissional
constituida ou ndo constituida., independentemente da natureza desta atividade e do setor em
gue é exercida.

Para efeitos do disposto na presente politica, considera-se infraccdo:

a) O acto ou omissdo contrario a regras da Unido Europeia referente aos dominios de:

i) Contratagao publica;
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ii) Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencdo do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo;
iii) Seguranca e conformidade dos produtos;
iv) Seguranca dos transportes;
v) Protecdo do ambiente;
vi) Protecdo contra radia¢des e seguranca nuclear;
vii) Seguranga dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal e bem-estar
animal;
viii) Saude publica;
ix) Defesa do consumidor;
X) Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas de
informacao;
b) O acto ou omissdo contrdrio e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia;
c) O acto ou omissdo contrdrio as regras do mercado interno, incluindo as regras de concorréncia
e auxilios estatais, bem como as regras de fiscalidade societaria;
d) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como os crimes
previstos no n.2 1 do artigo 1.2 da Lei n.2 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas de
combate a criminalidade organizada e econdmico-financeira e
e) O acto ou omissdo que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a c).
O denunciante deve fornecer todos os factos, informacdes ou documentos de que dispde
relativamente a infracdo objecto de denuncia.
Apesar de ser possivel apresentar uma dendncia anénima, os denunciantes sdo fortemente
encorajados a comunicar a sua identidade para que possam ser informados do recebimento,
acompanhamento e resultado da sua denuncia.
As denuncias deverdo ser apresentadas por escrito, usando um dos canais abaixo indicados:
1) Carta enviada para COFACO — Direcao Juridica, Rua Prof. Carlos Alberto Mota Pinto, 9, 42
C, 1070-374 Lisboa

2) Email enviado para denuncia@cofaco.pt
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Os referidos canais de denuncia sdo operados internamente pelo departamento juridico do Grupo
Cofaco a quem é garantida independéncia, imparcialidade, confidencialidade, protecdo de dados
e sigilo no desempenho das funcgdes.

Tais canais de denuncia permitem a apresentacao e o seguimento seguros das denuncias, a fim de
garantir a exaustividade, integridade e conservacdo da denuncia, a confidencialidade da
identidade ou o anonimato dos denunciantes e a confidencialidade da identidade de terceiros
mencionados na denuncia, e de impedir o acesso de pessoas ndo autorizadas.

O denunciante sera notificado da rece¢ao da dendncia no prazo maximo de 7 dias.

Seguir-se-a a fase de investigacdo/processamento da dendncia em que serdo praticados todos os
actos internos adequados a verificagao das alegag¢des contidas na denuncia e, se for caso disso, a
cessacao da infracdo denunciada.

No prazo maximo de 3 meses a contar da data da rece¢dao da denuncia, o seu denunciante serd
informado do relatdrio de encerramento da denuncia.

As empresas do Grupo Cofaco reservam-se o direito de, a qualquer momento, proceder a
atualizacdo ou alteracdo da presente politica, disponibilizando tais modificacdes no website e
intranet do grupo.

Lisboa, 2 de Junho de 2022

(Atualizado em Janeiro de 2025)
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